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 زنان معلول ایرانی: بازنمود خود در اینستاگرام
 سعیده گروسی 1،  محسن سعیدی 2، آیدا بنا حسین پور3

 ( 17/02/1404، تاریش پذیرش: 10/07/1403تاریش دریافت:)

 چکیده 

به از  اینستاگرام  استفاده  با  معلولان  دارد.  خود  بازنمود  در  مهمی  نقش  اجتماعی  شبده  پلتفرم  عنوان 

توانند به بازنمود خود و كاهش انگ اجتماعی دست بزنند. هدف پژوهش حاضر شناخت  اینستاگرام می

معلول در اینستاگرام است. این پژوهش بر مبنای نظریه گافمن در زمینه مدیریت    نحوه بازنمود خود زنان

اجتماعی و دیدگاه پسا از روش تحلیل محتوای كیفی انجام شده  تأثیر و انگ  با استفاده  فمینیستی و 

،  های اینستاگرامی شانزده زن معلول ایرانی كه در اینستاگرام فعال بودندهای پستاست. تصاویر و كپشن

تحلیل شده است. بر اساس نتایج، زنان معلول برای مدیریت تأثیر و كاهش انگ معلولیت، از تصاویری با  

كنند. در محتوای ورزی استفاده میمحتوای آراستگی، حضور و فعالیت خارج از منزل، مهرورزی و عشق

و كمترین تأكید روی    ها بیشتر به رابطه خود با جهان )دیگران، خدا، طبیعت و اشیا( توجه شدهكپشن

های مربوع به قدرتمندی، توانمندی، قوی بودن و شادی  ماهیت جهان بوده است. در معرفی خود، تم

  "زن معلول، ناتوان نیست "تدرار شده است. بلاگرها با استفاده از تركیب تصویر و متن به انتقال پیام  

 ورزند. مبادرت می

  .بلاگر، خود دیجیتال، مدیریت تاثیر، انگ اجتماعیزنان معلول، : های کلیدیواژه
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 مقدمه و بیان مسئله 

ای از زندگی یا در تمام طول زندگی درگیر  ای است كه گروهی از افراد را در بازهمعلولیت پدیده

شود كه بر اثر  معلول به فردی اطلاق می"گوید:  كند. قانون جامع حمایت از معلولان ایران میمی

ی، ذهنی یا توأم، اختلال مستمر و قابل توجهی در سلامت و كارایی عمومی وی ایجاد  ضایعه جسم

 (. 1394)سجادی و زنجری،  "شود

بنا   . (1،2015سازمان بهداشت جهانی ) درصد جمعیت جهان، معلول باشند 15شود برآورد می

كنند )سالنامه آماری كشور، مینفر معلول در ایران زندگی    1017659به مستندات مركز ملی آمار  

 . باشند(. احتمالاً تقریباً نیمی از این تعداد یا اندكی كمتر، زن می1395

غیر هنجاری ارتباع دارد. افراد   –در جامعه معاصر تصور غالب از معلولیت با دوگانه هنجاری  

استقامت، ضعف و   كفایتی، فقدانشوند. بیخورده در نظر گرفته میمعلول به عنوان یک گروه انگ

ای هستند كه به معلولان جسمی و  های كلیشهوابستگی، عدم شایستگی و كمبود قدرت، ویژگی

احترامی، سركون و طرد اجتماعی  كثر معلولان، مورد بیا (.2007،  2لووت) دهندذهنی نسبت می

 (. 2023 ،3آكیولگونر و داس جسیم ) گیرند قرار می

بر اساس كلیشه اعضای گروه اكثریت در برخورد با اعضای گروه حاشیه های رایج  ای معمولاً 

ست  كنند، در مورد معلولان هم همین روند قابل مشاهده است. اعضای جامعه ممدن اعمل می

افراد معلول را دوست داشته باشند، اما لزوماً برای آنها احترام قائل نیستند. افراد ممدن است هنگام  

كنند ناراحتی  یا  ترس  احساس  است،  معلول  كه  فردی  با  و    4بارلوت)تعامل 

های رایج در مورد ای منتسب به معلولان در تركیب با كلیشه های كلیشهویژگی(.2020همداران،

حاشیهگروهسایر   اقلیتهای  مثلاً  پیچیدهای،  وضعیت  و...  جنسی  نژادی،  قومی،  پیدا  های  تری 

كلیشهمی دوگانگی  میكنند.  پیچیده  را  آنها  با  جامعه  برخورد  زنان،  برای  جنسیتی  كند.  های 

های زیادی وجود  میان ستم بر زنان و ستم بر افراد معلول شباهت"گویند:  می  5ساكستون و هاو 

منفعل، وابسته و كودكانه دیده میدارد.   مهارتهر دو گروه،  شود و  ها ضعیف میهای آنشوند. 

 6(. هانا و روگوفسدی 36:  1988)ساكستون و هاو،    "شودارزش تلقی میخدماتشان به جامعه كم

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 World Health Organization 
2 Louvet 
3 Akyol Güner and Das Gecim 
4 Barlott 
5 Saxton and Howe 
6 Hanna and Rogovsky 
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شود، لذا به احتمال زیاد عنوان زنی زیبا و خوشایند پذیرفته نمیبه "زن معلول"( معتقدند 1991)

گیرند زیرا جامعه پذیرفته است: های منفی قرار میان معلول بیش از سایر زنان در معرض قضاوتزن

 ".هر آنچه زیباست، خون هم هست"

هایی برای معلولان فراهم نموده كه  دنیای امروزی و امداناتی كه در آن موجود است، فرصت

های رایج به نمایش بگذارند.  انگ   خورده بسازند و بتوانند خود را منفک ازهویتی ورای هویت انگ 

)  1ولفنزبرگر  همداران  »ارزش 1972و  مفهوم  كرده(  ارائه  را  اجتماعی«  نقش  فرآیند  گذاری  اند. 

تواند دهد. ينین اسنادی میگذاری نقش اجتماعی، معانی مثبتی را به معلولان نسبت میارزش 

نگری به معلولان  وهای رایج منفیموقعیت معلول در جامعه را بهبود بخشد و حتی ممدن است الگ

عنوان الگو استفاده كنند. در را وارونه كند؛ به شدلی كه افراد غیرمعلول بخواهند از فرد معلول به 

همان مسیر،  كردهاین  بیان  نمت  و  مسدوویچی  كه  میگونه  اقلیت  گروه  اعضای  روی  اند،  توانند 

ار ابزار  از  استفاده  با  باشند و  نفوذ داشته  ها  ها و هنجارهای آنها، دیدگاهتباطات، نگرشدیگران 

 (. 1396نسبت به رخدادها را عوض نمایند )گروسی، 

های  های جنسیتی و نگرشهای مضاعف ناشی از كلیشهایران، زنان معلول با يالش  در جامعه

مانند عدم  ) های محیطی  (. محدودیت1394رضایی و پرتوی،  )سنتی نسبت به معلولیت مواجهند  

عمومی فضاهای  به  حمایتی  (  دسترسی  قوانین  اجرای  در  ضعف  معلولان)و  جامع  قانون  (  مانند 

(. با این وجود، فضاهای  1394كفشیان،  محسنی تبریزی و زرین)است  شرایط نامساعدی ایجاد كرده

هم  ارتباطی جدید، امدان بازتعریف هویت و مقابله با انگ اجتماعی را از طریق بازنماییِ فعالانه فرا

اند  هایی در اختیار معلولان قرار دادههای جدید فرصترسانه  (.1391فر،  منتظرقائم و الهی) كند  می

های خود را ها، نظرات و ایدهای نباشند بلده امدان نشر روایتكننده محتوای رسانهكه فقط مصرف

و مشاركت اجتماعی    های اخیر، معلولان برای تغییر تصورات نسبت به خودهم داشته باشند. در سال

اینترنت و شبده  اینستاگرام استفادهاجتماعی همچون وبلاگهای  از امدانات   نویسی، فیسبوک و 

انگمی افراد  بازنمایی  تأثیر قرار ها هم هویتخورده در رسانه كنند. نحوه  را تحت  افراد  این  یابی 

آن می به  نسبت  و شناخت جامعه  بر دیدگاه  و هم  تأثیر میدهد  پژوهش حاضر ارد.  گذها  هدف 

مطالعه بازنمود خود زنان بلاگر معلول در اینستاگرام است و در این راستا در پی پاسخگویی به  

 سوالات زیر است: 

 های اینستاگرامی زنان بلاگر معلول ایرانی يیست؟محتوای پست -

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 Wolfensberger 
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 كنند؟ های اینستاگرام بر يه ویژگی هایی تأكید میمحتوای پست -

 ها در راستای تغییر نگرش نسبت به زن معلول قرار دارد؟ محتوای پستآیا  -

 پیشینه پژوهش  
بخش با    این.  دهدمطالعه را شدل می  این  و تجربی  نظری  هایبنیان  پیشین،  هایپژوهش   مرور

شامل نقش  )  ولیت( مطالعات مرتبط با رسانه و معل1:  شده است  تنظیم  تمركز بر دو محور اصلی

)با  درباره زنان معلول در ایران    یقات( تحق2(؛  خود و كاهش انگ  در بازنمایی   اجتماعی   هایشبده 

  ویژه به، پژوهشی هایشداف مرور، شناسایی هدف از این(. اجتماعی-جنسیتی هایبر يالش  تاكید

 .است زنان معلول  در بافت جامعه ایران اینستاگرامی  در حوزه بازنمایی

زرین و  اجتماعی  (  1394)كفشیان  محسنی  طرد  يگونگی  و  يرایی  بررسی  به  پژوهشی  در 

ها با استفاده از روش كمی و كیفی دریافتند كه  آن.  اندمعلولان به عنوان یک گروه اقلیت پرداخته 

 . برندمعلولان جسمی  از طرد اجتماعی رنج می

با استفاده از روش  «  زنان در تعامل با جامعه»در تحقیقی با عنوان  (  1394)رضایی و پرتوی  

نتایج تحقیق نشان داد كه زنان در رابطه .  گروه متمركز با زنان معلول جسمی بوكان مصاحبه كردند 

 برند،  با دیگران از دوگانگی تعاملی و محرومیت مضاعف رنج می

نویسان معلول ایرانی را بررسی كردند و دریافتند كه تجربه  وبلاگ(  1390)فر  منتظر قایم و الهی

نویسی باعث افزایش احساس قدرت و كنترل بر زندگی شخصی، دسترسی به اطلاعات، تغییر  وبلاگ

 .  شودنگرش دیگران، افزایش احساس مشاركت اجتماعی و حمایت اجتماعی می

های كوتاه( در  ها و متن( به بررسی بازنمایی خود )از طریق عدس2020)  1كوک و لوسلیندر

های اجتماعی )اینستاگرام( علیه تبعیض افراد دارای معلولیت پرداختند. آنها به یک كمپین رسانه 

های هنجاری پایبند هستند و برخی دیگر آنها  ها به گفتماناین نتیجه رسیدند كه برخی بازنمایی

 .كشندرا به يالش می

های معلولان از كنشگری در هایی قصد داشت تجربه ( با انجام مصاحبه 2021)  2نومی بیتمن

ای را شناسایی  های مختلف در عرصه رسانههای اجتماعی را بررسی نماید. او طیفی از فعالیترسانه

آورند و  هایی از كنشگری خود به دست میكرد. آنها كشف كردند كه در گام اول، معلولان برداشت

 شود.ها منجر به انگیزه برای ادامه كنشگری میدر مرحله دوم، این برداشت
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 Cocq and Ljuslinder 

2 Nomy Bitman 
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مند و تحلیل مضمون به بررسی يگونگی ( با استفاده از روش مرور نظام2016)  1كاتن و يپمن

از رسانه از استفاده معلولان ذهنی  های اجتماعی پرداختند. تحلیل مضامین نشان داد كه برخی 

های اجتماعی از نظر دوستی، رشد  ی ناتوانی ذهنی تجربیات مثبتی در استفاده از رسانهافراد دارا

 هویت اجتماعی، عزت نفس و لذت دارند.  

ستیاوان و  معلول  2020)  2كاهیادی  كاربران  برخی  از  پدیدارشناسی  روش  از  استفاده  با   )

ه رسیدند كه اولاً اینستاگرام به  ها به این نتیجاینستاگرام خواستند كه از تجربیات خود بگویند. آن

اجتماعی جدید، فرصت رسانه  فراهم میعنوان یک  برای معلولان  را  اینستاگرام هایی  ثانیاً،  كند. 

تر از همه، فرصتی برای تسهیل منافع دسترسی به مشاغل، آزادی بیان، ارتباع با افراد دیگر و مهم

 .شخصی و گروهی فراهم كرده است

های اجتماعی  ( در یک مطالعه كیفی به این نتیجه رسیدند كه رسانه2016و همداران )  3فور

های خود دهند تا نحوه و زمان افشای اطلاعات مربوع به ناتوانیبه افراد دارای معلولیت اجازه می

 گیری روابط ارائه دهند.  های جدیدی را برای شدلرا كنترل كنند و فرصت

دهد يگونه باید مسأله حضور آنلاین دختران معلول ( در تحقیق خود نشان می2017)  4هیل

دهند كه  را با توجه به جنسیت و معلولیت تبیین كرد. فضاهای آنلاین به این دختران فرصت می

هم حضور داشته باشند، هم نامرئی باشند. در این فضاها امدانات برای دریافت آگاهی و حمایت  

 اجتماعی فراهم است.

های  ( در تحقیقی به بررسی برداشت معلولان از بازنمایی معلولیت در رسانه2013)  5ژانگ و هالر

ای مثبت منجر به تأیید هویت  ها پرداختند. بازنمایی رسانهها بر هویت آن اجتماعی و تأثیر رسانه

ها  ای منفی منجر به اندار هویت معلولیت آنمعلولیت پاسخگویان شد، در حالی كه بازنمایی رسانه

 .دش

با مرور تحقیقات پیشین مشخص شد كه محققان غیر ایرانی، تحقیقات متعددی درباره حضور 

اند كه  اند. این تحقیقات در مجمو  نشان دادههای اجتماعی مجازی انجام دادهمعلولان در شبده

فضای ارتباطی جدید، منافع متعددی برای كاربران معلول ایجاد كرده است. در مقابل، تحقیقات 

است.  ك شده  انجام  معلولیت  و  رسانه  درباره  ایران  در  تمركز می  لحاظ  از  حاضر    پژوهش 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 Caton and Chapman 

2 Cahyadi and Setiawan 

3 Furr   
4 Hill 

5 Zhang & Haller 
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تصویرمحور،تلاشبه  اینستاگرام بر پلتفرم  نظریه  تركیب   برای  عنوان    تأثیر   مدیریت   دو 

هویت، از    مثابه كنشگران فعال در بازتعریفبه زنان معلول ایرانی یو مطالعه  پسافمینیسم و گافمن

 .است پیشین متفاوتهای  پژوهش

 مبانی نظری

مشاهده  را  مختلف  مدل  توجه شود، دو  معلولان در جامعه  به جایگاه  عرصه گسترده  یک  اگر در 

كنیم: مدل پزشدی و مدل اجتماعی. مدل پزشدی، ناتوانی ذهنی یا جسمی را فقط یک بیماری می 

(.از دیدگاه 2013، 1)برگر  دلبستگی دارد، پارسونز است شناسانی كه به این مدل  داند. یدی از جامعه می 

ای پارسونز، فرد زمانی كه نقش بیمار را بپذیرد و در جستجوی كمک گرفتن از متخصصان حرفه 

تواند مسیر بهبود را طی كند. در مقابل، مدل اجتماعی بر این باور است كه تغییر در شیوه برآید، می 

با معلولان می  نات برخورد  یک تواند  عنوان  به  را  معلولیت  اجتماعی،  رویدرد  كند.  را محدودتر  وانی 

كند. در شود و تغییر پیدا می گیرد كه در ارتباطات اجتماعی ساخته می برساخته اجتماعی در نظر می 

تامسون  گارلند  راستا،  بدن 2002)   2این  با  رابطه  در  ویژه  به  »بدن (  دیدگاه  معلول،  های های 

كند كه آنچه در واقعیت به عنوان »ناتوانی بدنی و كند و استدلال می شنهاد می « را پی 3العادهخارق 

شود، ویژگی بدن شخص نیست، بلده نتیجه ساختارهای اجتماعی است كه اولویت انحراف« مطرح می 

های هنجاری جمعی نامد كه تجسم جسمانی ویژگی می   "هنجار"های غیر معلول را  اند. او بدن یافته 

ای از باورها، فرآیندها و اعمالی كه نو  به عنوان شبده  "توانایی"( از  2001)  4. كمپلو فرهنگ است 

 كند. كند، انتقاد می خاصی از خود و بدن را تولید می 

دهه   اواخر  دهه    1970در  اوایل  انگل 1980و  زیستی  5،  را    - روانی  -مدل  ناتوانی  اجتماعی 

ع  به  ناتوانی  گرفتن  نظر  در  با  كه  كرد  عامل  پیشنهاد  بر  بیشتری  تأكید  مجموعه،  یک  نوان 

ممدن است فرد علیرغم ناتوانی خود را به  "كند كه  كند. رویدرد فوق استدلال میشناختی میروان 

یابی فرد معلول بر  . در این رویدرد، هویت(6،2021)تساتسو"عنوان معلول نشناسد و معرفی ندند

 ای برخوردار است. ویژهاساس نو  تعامل جامعه با وی از اهمیت 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 Berger 

2 Garland-Thomson 

3 extraordinary bodies 

4 Campbell 

5 Engel 

6 Tsatsou 
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شناسی، نظریه انگ گافمن بوده است.  فراگیرترین دیدگاه نظری نسبت به معلولیت در جامعه

اعتبار شده و به موقعیت اخلاقی پستی  گوید، افراد دارای معلولیت معمولاً بیهمانطور كه گافمن می

شده داده  كه  تنزل  است  افرادی  به  جامعه  واكنش  نوعی  زدن  انگ  با  اند.  تطابق  عدم  دلیل  به 

(، انگ به 1386شوند. به گفته گافمن )هنجارهای جامعه در مورد ظاهر یا رفتار، متفاوت تلقی می

به شدل   است  ممدن  و  دارد  اشاره  مجازی  و  واقعی  اجتماعی  هویت  بین  تناقض  از  نو  خاصی 

انگ هم برای افراد    گوید مفهومتوجهی، یا سایر اشدال طرد ظاهر شود. گافمن مینمایی، بیكويک 

پس یک    ؛رودهای نژادی به كار میهای نابهنجار و حتی اقلیتدارای نقص جسمانی و هم گروه

مفهوم نسبی است و عمیقاً با فرهنگ و هنجارهای مسلط جامعه پیوند یافته است. از آنجا كه انگ  

كنند اطلاعات  سعی می  شود، افراد عمدتاًاعتباری و ایجاد خلل در تعاملات اجتماعی میباعث بی

مربوع به انگ را پنهان كنند. مدیریت تأثیر به تلاش یک فرد برای ارائه خود در دنیای اجتماعی  

شود، به نفع او خواهد بود كه  اشاره دارد. به گفته گافمن، وقتی فردی با افراد جدیدی آشنا می

از طریق تأثیرگذ اری بر تعریف موقعیت به دست رفتار دیگران را كنترل كند. این كنترل عمدتاً 

(. هدف مدیریت تأثیر، دریافت پاسش مورد نظر از مخاطبان است. گافمن از 1391آید )گافمن، می

افراد و نمایش خود در حضور دیگران را در استعاره صحنه استفاده می كند تا يگونگی عملدرد 

ر تحلیل نحوه بازنمود  های روزمره بررسی كند. دو اصطلاح جلوی صحنه و پشت صحنه دمحیط

 .آیدهای مختلف به كار میخود معلولان در پلتفرم

هویت فرد در روایت گافمن، تاحدود معینی در ياريون مندرج در محیط جای خواهد گرفت  

و تاحدودی نیز در مقابل آن مقاومت خواهد كرد و امدان تصرف در آن نیز وجود دارد. فرد در  

آن در  كه  خاصی  موقعیت  می  ياريون  برقرار  محیط  با  نسبتی  است،  گرفته  كه  جای  كند 

 (. 1391بازتولیدكنندۀ هویت بدیع و تازۀ او دربان موقعیت خاص است )غلامرضاكاشی، 

نظریه گافمن از دو جهت در مورد وضعیت معلولان كاربردی است. این دیدگاه در درجه اول  

دارند و در مرحله دوم از جهت كمک به از جنبه تبیین انگ اجتماعی كه معلولان با آن سر و كار  

 تحلیل تلاش معلولان در مدیریت صحنه و نحوه تأثیرگذاری بر سایر كنشگران قابل تأمل است. 

یابی  توان فرآیند هویتبا استفاده از رویدرد اجتماعی نسبت به معلولیت و نظریه گافمن، می

عنوان مثال، جنسیت و ی دیگر هویت )بههامعلولان را تبیین كرد. معلولیت مانند بسیاری از جنبه 

سازی در تعاملات رو در رو  نژاد( از نظر اجتماعی ساخته شده است. نظریه گافمن در مورد هویت

 به عرصه تعاملات مجازی وارد شده است.
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شناسد  های فمینیسم سنتی را به رسمیت میپسافمینیسم جنبشی معاصر است كه محدودیت

های  پردازد. بر توانمندسازی فردی و پیچیدگیهای جدید اجتماعی میو در عین حال به پویایی

های متنو  تأكید دارد و غالباً  كند. پسافمینیسم بر تجربیات فردی و هویتهویت جنسی تأكید می

ایدئولوژی  نقد  میبه  سفید،  فمینیسم  مانند  پیشین،  فمینیستی  و    1)يایریل   پردازدهای 

های سنتی فمینیستی پرداخته و بر توانمندسازی از ( . این جنبش به نقد روایت2023همداران،

(. در این جریان فدری تأكید بر  2،2022گرایی و ابراز خود تأكید دارد)تاپیک و كونها طریق مصرف

به   به  بدن  زنان  ارزش  كلیدی  محل  و  زنانگی  اصلی  كانون  تاثیرعنوان  است.  برجسته    وضوح 

توانمندسازی، دراندیشه پسافمینیستی مشهود است  گفتمان هایی درباره خودمختاری، كنترل و 

نفس  هایی فعال و با اعتمادبه  عنوان سوژه (.در این دیدگاه زنان به  2019و همداران ،  3)لیتوسلیتی 

 شوند كه مسئول سرنوشت خود هستند.  به تصویر كشیده می

برهم روی  بر  فمینیستی  فمینیست دیدگاه  دارد.  زیادی  تأكید  معلولیت  و  جنسیت  ها  كنش 

كند  ها كمک میای زنان معلول در رسانه، به تقویت جایگاه درجه دوم آنمعتقدند بازنمایی كلیشه 

(..فمینیسم با تأكید بر رویدرد اجتماعی معلولیت، معتقد است جامعه 2009،  4شوتلورث   )میدوشا و

راند. عملدرد حذفی جامعه به طرد اجتماعی  ها را به حاشیه میهای زنان معلول، آنبا حذف بدن

ها و امدانات در  شود. رویدرد فمینیستی عمدتاً بر فراهم كردن برابری فرصت زنان معلول منجر می

میع  تأكید  معلول  زنان  برای  اجتماعی  مقابل،  رصه  در  می  پسافمینیسمورزد.  از سعی  كند 

زمینهتقلیل در  هم  را  معلول  زنان  توانمندی  طریق،  این  از  و  شود  رها  فمینیستی  های  گرایی 

های سنتی در رابطه اجتماعی، اقتصادی و سیاسی مورد توجه قرار دهد و هم بر بعد زنانگی و ارزش 

های ظاهری  ، زنانی با جذابیت  پسافمینیسمهای جدید در راستای گفتمان  تأكید ورزد. رسانه  با زنان 

)ویژگی قاطع  و  مستقل  قدرتمند،  خود،  به  متدی  نمایش  اما  به  را  سنتی(  مردانگی  های 

 (.5،2015گذارند)استینسترا می

پسا   اما دیدگاه  است،  زنان معلول صحبت كرده  درباره  روشنی  به  فمینیستی  اگريه دیدگاه 

كند. باید توجه داشت كه عناصر كلیدی  فمینیستی به طور مشخص درباره معلولیت صحبت نمی

سازی،  همچون تأكید بر زنانگی، از یاد نبردن وجوه سنتی زنانگی، پررنگ كردن سوژه  پسافمینیسم

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 Chairil 

2 Topić and Cunha 

3 Litosseliti 

4 Meekosha and Shuttleworth 

5 Stienstra 
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انتخان فردی، قدرت و كنترل از وجوه مهمی هستند كه معلولان زن با تدیه بر آنها  فردگرایی،  

های اجتماعی  های جدید و شبدهای شدن رها شوند. رسانهكنند از انگ ناتوانی و حاشیه سعی می

ای متفاوت از خود را به مخاطبان نشان اند تا يهرهمبتنی بر اینترنت به زنان معلول مجال داده

   .دهند

 روش پژوهش  
در این تحقیق از روش تحلیل محتوا استفاده شد. بر اساس نظریه گافمن )مدیریت تأثیر و انگ  

اجتماعی( و دیدگاه پسا فمینیسم )توجه به دو بعد زنانگی سنتی/زنانگی توانمند(، ياريون كلی  

 .تحقیق مشخص شد

تاگرام فارسی، تعداد يهل های معلول و معلولیت در اینسابتدا با استفاده از جستجوی هشتگ 

ها و میزان  اكانت مربوع به زنان معلول شناسایی شد. سپس با توجه به تعداد فالوورها، لایک 

های منتشر شده(، تعداد شانزده صفحه كاربر معلول كه در  فعالیت )فاصله زمانی كم بین پست 

ه انتخان شدند. در هر اند به عنوان صفحات نمون فعال بوده   1403تا تیر    1402بازه زمانی دی  

هایی به عنوان نمونه انتخان شدند. انتخان پست بر اساس های كاربر، پست صفحه از میان پست 

هایی كه بسیار عمومی بودند، مانند  های موجود در ياريون كدگذاری بود. لذا پست حضور مولفه 

ویری نداشت یا كپشنی های مربوع به طبیعت، اشیا، رخدادها، حیوانات كه در آنها كاربر تص پست 

ها تحلیل های كپشن درباره خود ننوشته بود، حذف شدند. در این پژوهش هم تصاویر و هم متن 

مجمو   شده  در  شد.   185اند.  تحلیل  نمایش    1جدول   پست  را  معلول  بلاگر  زنان  مشخصات 

ها  از آنجا كه در بین بلاگرهای جستجو شده معلولیت از ناحیه پا بیش از سایر معلولیت دهد. می 

 وجود داشت، در نتیجه در بین بلاگرهای انتخابی هم تعداد افراد دارای معلولیت پا بیشتر است. 
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 مشخصات زنان بلاگر معلول  .1جدول 

 1بلاگر ردیف 
نوع  

 معلولیت

 رده
 سنی

 وضعیت
 تاهل

تعداد  
 فرزند

 شغل
استفاده از وسایل  

 توانبخشی 

 - مجرد 40-30 پاها  پوپک  1
 اشتغال در

 فضای مجازی 
 بله 

 گاهی اوقات  نامشخص - مجرد 30-20 يشم/پاها  روشن 2

 بله  خانه دار - متاهل   پاها  شهره 3

 شهلا 4
كل بدن 
 درگیر است

 بله  نامشخص - مجرد 30-40

 - مجرد 30-20 پاها  اسما  5
 اشتغال در

 فضای مجازی 
 بله 

 نیره 6

پاها و  
بخشهایی 
 ازبدن 

 - مجرد 20-30

 اشتغال در
فضای مجازی 

 و واقعی 

 بله 

 كوكب  7
كل بدن 
 درگیر است

 - مجرد 30-40

 اشتغال در
فضای مجازی  

 و واقعی 

 بله 

 بله  نامشخص - نامشخص و بالاتر  40 پاها  فیروزه 8

 گاهی اوقات  دارخانه  - متاهل  40-30 كل بدن لادن 9

 - متاهل  40-30 دستها مژده 10
 اشتغال در

 فضای مجازی 
 خیر

 و بالاتر  40 دستها و پاها  آوازه  11

بدون 
 همسر

 بر اثر طلاق 

 بله  خانه دار -

 بله  خانه دار 1 متاهل  40-30 پاها  ندا 12

 فریده  13
كل بدن 
 درگیر است

 - مجرد 30-40
 اشتغال در

 فضای مجازی 
 بله 

 حدیمه 14
پاها و بخش 
 هایی از بدن 

 - مجرد 20-30
 اشتغال در
 فضای واقعی

 بله 

 و بالاتر  40 پاها  لعیا 15

بدون 
 همسر

 بر اثر طلاق 

2 
 اشتغال در
 فضای واقعی

 بله 

 بله  نامشخص 1 متاهل  40-30 پاها  آنا  16

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ها صورت بلاگر محو شده است.اسامی مستعار استفاده شده و در تمام عدسبرای حفظ محرمانگی، از  .  1
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انتخان عدس و  ها انجام شد. شرع اصلی  تحلیل محتوای بصری هم روی تصاویر و هم فیلم

برای تحلیل متن، از . ها نیز انجام شدفیلم، حضور بلاگر بوده است. تحلیل محتوای متن كپشن

 .كدهای نگاه به خود، نگاه به جهان و نگاه به رابطه خود با جهان استفاده شد

های مختلف از ياريون  برای اطمینان از ياريون كدگذاری، هر یک از نویسندگان در زمان

های یک صفحه خاص استفاده كردند. سپس نتایج با هم مقایسه شد. هريند  لیل پستبرای تح

پایایی صد در صد نبود، اما در اكثر موارد هر سه نفر نتایج یدسانی به دست آوردند. برای دستیابی  

،  ها، مضامینها و تصاویر، مؤلفه به روایی تحقیق، از ابتدا تا انتها سعی بر توافق بر سر انتخان متن 

انطباق آن ها با ياريون نظری تحقیق بود. قبل از شرو  تحقیق، ياريون كدبندی به كدها و 

 متخصصین ارائه شد تا آن را ارزیابی نمایند. 

 های پژوهش   یافته 

 تحلیل محتوای بصری )عکس ها(

در این قسمت از مقاله تحلیل محتوای بصری و متنی مربوع به صفحات زنان بلاگر مورد مطالعه  

 دهد. می كدگذاری تصاویر زنان بلاگر معلول را نشان 2. جدول شودرایه میا

 ای تصاویر زنان بلاگر معلولنمایش کدگذاری سه مرحله. 2جدول  

کدهای  

 انتخابی

کدهای  

 محوری 
 کدهای باز 

:  مدیریت تأثیر

آراستگی به 

مثابه ابزار 

 مقاومت 

آراستگی  

 يهره 

آرایش يشم، آرایش و تتو ابرو، آرایش لبها، آرایش كلی صورت، رنگ مو، آرایش  

 مو، خودآرایی در برابر دوربین،  

آراستگی  

لباس و  

 بدن 

از   استفاده  آفتابی،  عینک  گوشواره،  دستبند،  بند،  گردن  انگشتر،  از  استفاده 

به رومدل لباس،  تنو   بستن شال سر،  امروزی  ز  های مختلف كلاه، متدهای 

 های جذان  بودن سبک پوشش تنو  رنگی در لباس، استفاده از كفش

کاهش انگ  

: معلولیت

حضور به  

 مثابه کنشگر

حضور و  

فعالیت  

خارج از  

 منزل

های بزرگ، سخنرانی در  گردش در طبیعت و پارک، حضور در مهمانی و جشن

جمع، حضور در باشگاه ورزشی، حضور در مسابقات ورزشی، حضور در فروشگاه  

مدرسه   جلسات  در  حضور  زیارت،  مسافرت،  شخصی،  تولیدات  نمایشگاه  و 

در شهر   اتومبیل)فرزندان، حركت  بدون  یا  اتومبیل  با سلبریتی(  با  ها،  دیدار 

های خاص معلولان، حضور در  حضور در كنسرت، انجام معامله حضور در گروه

در  جشن رقصیدن  و  خواندن  آواز  تولدخود،  جشن  خصوصا  خانوادگی  های 

 مجالس زنانه  
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کدهای  

 انتخابی

کدهای  

 محوری 
 کدهای باز 

مهرورزی و  

 عشق ورزی 

صمیمیت با والدین، در آغوش گرفتن كودكان، ابراز عشق به فرزندخود، ابراز  

حیوان   به  همسر،  محبت  به  عاشقانه  نگاه  همسر،  گرفتن  آغوش  در  خانگی، 

همسر،  جشن با  رقص  همسر،  با  دابسمش  اجرای  همسر،  با  دونفره  های 

شدن توسط همسر، همداری با همسر، بوسیدن همسر، سلفی با همسر،  آرایش

 غذا خوردن با همسر، بازی كردن با همسر، مراسم ازدواج خود  

 آراستگی به مثابه ابزار مقاومت : مدیریت تأثیر  .1

« اجرای جلوی صحنه »بر اساس نظریه گافمن، آراستگی يهره و بدن در فضای مجازی، بخشی از 

.  كننداستفاده می«  ناتوانی»است كه زنان معلول از آن برای بازتعریف هویت خود و مقابله با انگِ  

بلده كنشی سیاسی در ياريون پسافمینیسم  تنها نمایشی از زیبایی فردی است،  این اقدامات نه

 .شود كه بر شدستن هنجارهای تحمیلی تأكید داردمحسون می

 آراستگی چهره   . 1- 1

آراستگی يهره در اینستاگرام، فراتر از یک عمل فردی، ابزاری برای بازتعریف هویت جمعی زنان  

است معنای  .  معلول  بازسازی  كد،  بودن"این  می  "طبیعی  نشان  انگِ  را  با  تقابل  در  كه  دهد 

را به فضایی «  جلوی صحنه »این كنش، همسو با نظریه گافمن،  .  گیردقرار می «  ناهنجاری جسمی»

تأكید بر آراستگی،    .كند تا بتوانند كنترل نگاه جامعه را به دست گیرندبرای زنان معلول تبدیل می

را  «  غیرجذان بودن»كند و كلیشه  میآمیز تبدیل  آمیز به بدن معلول را به نگاه تحسیننگاه ترحم

می يالش  بدن.  كشدبه  انحصار  از  را  زیبایی  آراستگی،  برای  تلاش  پسافمینیسم،  منظر  های  از 

بنابراین یک  .  كندكند و آن را به حق همه فارغ از توانایی یا ناتوانی تبدیل میهنجاری خارج می

 .شودتواند به يالشی برای جامعه تبدیل اقدام فردی می

 رنگ مو و آرایش 

های فانتزی، تقابلی آگاهانه با استانداردهای زیباییِ مبتنی انتخان رنگ موی طبیعی در مقابل رنگ 

كه درناحیه پا ديار معلولیت است در عدس شماره یک با انتخان رنگ   پوپک .  گرایی است بر مصرف 

این .  موی طبیعی و براشینگ كامل مو سعی كرده است خود را برای حضور در یک جشن آماده كند  

سازی با الگوهای كند كه نیازی به همسان عنوان بدنی مستقل بازنمایی می انتخان، بدن معلول را به 
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های مرتب نیز، با جلب بر روی ناخن   لاک بنفش    با انتخان    2عدس شماره  پوپک در  .  غالب ندارد

این اقدامات، بدن معلول را . كند را نقض می « غیرجذان بودن زنان معلول » توجه به جزئیات، كلیشه 

 .كند عنوان بخشی از تنو  انسانی بازتعریف می عنوان نقص، بلده به نه به 

 آراستگی لباس و بدن   .2- 1

زنان  .  آراستگی لباس و بدن در فضای مجازی، فراتر از نمایش ظاهری، ابزاری برای بازتعریف خود است 

های  كنند كه روایت روز و مرسوم در بین زنان جوان، بدن را به متنی تبدیل می معلول با انتخان پوشش به 

می  بازتعریف  را  ناتوانی  از  معل .  كند غالب  زن  هویت  بازتعریف  مسیر،  این  می از  تعریف  هم  .  شود ول 

ها بخشی از اجرای آگاهانه جلوی صحنه است كه هدف آن نه فریب، بلده بازسازی روایت  آراستگی 

در یک برداشت  .  جای ناتوانی، توانمندی و زیبایی را ببیند كنند به ها جامعه را وادار می آن . هویت است 

دهد زنان  كند و نشان می ابزار مقاومت تبدیل می پسافمینیستی، این اقدامات، مد را از ابزار سلطه به  

 .های شخصی هستند كنندگان منفعل، بلده خالقان فعال سبک معلول نه مصرف 

 و لباسهای به روز   استفاده از لوازم تزئینی 

پوپک  .  های اجتماعی استای از رهایی از محدودیتبا نماد قفس، استعاره«  مرغ آمین»گردنبند  

پیامی انتقادی درباره انزوای تحمیلی بر زنان معلول منتقل     این نماد،  با انتخان    2در عدس شماره  

دهد كه زن معلول هم توانایی پوشیدن لباسهای  می  در همین عدس لباس پوپک نشان  .كندمی

 . مرسوم را دارد

 

 
 2عدس شماره    1عدس شماره 
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 مثابه کنشگر حضور به  :  کاهش انگ معلولیت- 2

گیری حق شهروندی حضور در فضاهای عمومی، فراتر از یک فعالیت روزمره، ابزاری برای بازپس

را از  «  نشینیحاشیه »این اقدامات، با به يالش كشیدن موانع فیزیدی و اجتماعی، كلیشه  .  است

 .بردبین می

 حضور و فعالیت خارج از منزل   .1- 2

زنان معلول در فضاهای   فعالیتحضور  در  و مشاركت  از یک عمل  عمومی  فراتر  اجتماعی،  های 

سازی بدن معلول را  حضور در شهر، طبیعی.  روزمره، ابزاری برای بازتعریف مرزهای شهروندی است

از سوی دیگر تصاویری كه حضور زنان در عرصه عمومی را نشان  .  دهددر منظر عمومی نمایش می

معلولان  می حضور  برای  عمومی  فضاهای  آمادگی  عدم  و  ناكارآمدی  جالبی  طرز  به  پله،  )دهد 

 .گذاردرا به نمایش می...( و  ناهمواری، روشنایی

با الهام از  این مشاركت.  دهندشدستن حلقه انزوا را نشان می   خارج از منزل،  هایفعالیت ها، 

می تأكید  معلولیت،  اجتماعی  محدودیتمدل  كه  ساختارهای  ه كنند  در  بلده  فرد،  بدن  در  نه  ا 

برای مثال، حضور در مجامع مختلف، بدن معلول را از .  آمیز محیطی و نگرشی ریشه داردتبعیض

زنان معلول    .كنداعتبار میرا بی«  غیرفعال بودن»آورد و انگ  حاشیه به مركز تعاملات اجتماعی می

هر  .  كنند كه باید بازپس گرفته شودتبدیل میعمومی را به مدانی  «  صحنه»با حضور در شهر،  

سدوت تحمیلی پیرامون   نمایشی از توانمندی است، بلده  تنهامشاركت در رویدادهای جمعی، نه

همچنین، این كد محوری، همسو با پسافمینیسم، بر تنو  تجربه زیسته  .  شودمعلولیت محسون می

دهند كه زنان معلول  ورزش تا هنر، نشان می  های اجتماعی متنو ، ازفعالیت.  كندزنان تأكید می

 .های پویا قرار دارندنه در یک نقش محدود، بلده در طیفی از هویت

 حضور در شهر 

تلاش خود برای حركت در پارک را   3لعیا كه توانایی راه رفتن محدودی دارد در عدس شماره  

به .  دهدمی  نشان نه  را  معلول  بدن  عدس،  به ،  «مشدل»عنوان  این  عنوان كنشگری مستقل  بلده 

این كنش، همسو با مدل  .  كنددهد كه حق دسترسی به فضاهای عمومی را مطالبه مینمایش می

 .كشداجتماعی معلولیت، ساختارهای ناكارآمد شهری را به يالش می
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 سخنرانی در مراسم عمومی 

انگِ    حضور به نفیِ  آیین    4تصویر شماره  .است«  كفایتی فدریبی»عنوان سخنران،  در  را  شهره 

نشان كتابش  از  به .  دهد می  رونمایی  را  معلول  زنان  تصویر،  یا  این  اجتماعی  كنشگران  عنوان 

 .كند كه قادرند روایت خود را بدون واسطه بیان كنندمتخصصان بازنمایی می

 
 4عدس شماره    3عدس شماره 

 عشق به مثابه مقاومت :  مهرورزی  .2- 2

زندگی شخصی،  نمایش   از  بازتابی ساده  از  فراتر  فرزندان،  و  با همسر  زنان معلول  عاطفی  روابط 

تنها  تصاویر مربوع به مهرورزی، نه.  های جنسیتی و معلولیتی استابزاری برای شدستن كلیشه 

عنوان شریدی برابر كند، بلده اقتدار عاطفی زن معلول را به عشق را فارغ از معلولیت بازتعریف می

 .شودترحم خارج می یبه این ترتیب، رابطه از دایره .  دهدرابطه نمایش می در

دهند مادری برای این زنان، نه با توانایی دویدن یا  تصاویر حاوی روابط مادر و فرزند نشان می

از منظر پسافمینیسم، این  .  شودبلند كردن كودک، بلده با ظرفیت عاطفیِ ایجاد پیوند تعریف می

زنی كه همسر است، مادر است، و معلولیت  :  كنندهای زنانگی را برجسته میتصاویر تنو  تجربه

دهد  این تركیب، يندلایه بودن هویت زنان معلول را نشان می. بخشی از هویت اوست، نه تمام آن 

 .جای تمركز بر ناتوانی، بر روابط انسانی آنان تمركز كندكند بهو جامعه را وادار می

جلوی صحنه است   یگافمن، این روابط عاطفی بخشی از اجرای آگاهانه  یاريون نظریه در ي

هر بوسه، هر بازی . كردن معلولیت، بلده بازاندیشی جامعه در نگاه خود استكه هدف آن نه پنهان

مشترک، صحنه  نگاه  هر  و  دست  مشترک،  به  را  روایت  كنترل  معلول  زنان  آن  در  كه  است  ای 

  یپندارد زنان معلول شایستهای كه میعاطفی، پاسخی است به جامعه  یهر رابطه  نمایش .  گیرندمی

 .شوندلذا تصاویر به ابزاری برای كاهش طرد اجتماعی و عاطفی زنان معلول تبدیل می.  عشق نیستند
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 صمیمیت با همسر 

گذاشته  نمایی از حضور خود و همسرش زیر یک يتر مشترک به نمایش    5در عدس شماره    شهره

رابطه است برابری در  و  از معلولیت  .  است يتر مشترک، نماد همدلی  را فارغ  این تصویر، عشق 

نشان میبازتعریف می زنان معلول نهكند و  بلده قادر به مشاركت در  دهد  نیازمند حمایت،  تنها 

 .روابط عاطفی برابر هستند

 

 
 5عکس شماره 

عدس  میتحلیل  نشان  زنان  ها  بهدهد  با  ایرانی  راهبردمعلول  در  كارگیری  بصری  های 

آراستگی، حضور در فضاهای  .  كننداینستاگرام، هویت خود را از ياريون انگ اجتماعی خارج می

و نمایش روابط عاطفی، تنها بازنمایی ظاهری نیستند، بلده اشدالی از كنشگری هستند كه   عمومی

 :كنند سه هدف كلیدی را دنبال می

 .عنوان بدنی مستقل و جذان، خارج از استانداردهای تحمیلیبدن معلول به :بازتعریف زیبایی .1

شهروندی  ی مطالبه  .2 به :حق  عمومی  فضاهای  در  يالش حضور  به  برای  ابزاری  عنوان 

 .آمیزكشیدن ساختارهای تبعیض

عنوان نمادی از هویت انسانی،  ورزی بهنمایش روابط برابر در عشق :های عاطفینفی کلیشه .3

 .نه استثنایی در بین معلولان

سوق «  عشق»و  «  زیبایی»،  «توانمندی»توانند جامعه را به بازاندیشی در مفاهیم  این تصاویر می

 .انسانی است دهند و نشان دهند كه معلولیت، یک شدل از تنو  تجربهی
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 پشن ها تحلیل محتوای ک
سه   3جدول كدگذاری  كپشن مرحلهنتایج  میای  نشان  را  فرآیند .  دهدها  طی  كه  اصلی  كد  سه 

در  .  نگاه به خود، نگاه به جهان، نگاه به رابطه خود با جهان:  اند ازآمد، عبارتكدگذاری به دست  

 .شودادامه هر یک از این كدها به تفصیل بررسی می

 های مثبت و منفی خودکشف جنبه:  نگاه به خود   .1

از دو لایه بر  )خودارجاعی مثبت  :  اصلی تشدیل شده است  یاین كد محوری  قدرتمندی،  تأكید 

شادی منفی  (  توانمندی،  خودارجاعی  يالش)و  محرومیتبازتان  و  شدنندگی  مانند  این  (.  هایی 

عنوان  است كه زنان معلول از طریق آن، ناتوانی خود را به « یابیهویت»دوگانگی، بازتابی از فرآیند 

این كد محوری، فرآیندی دیالدتیک از تأیید خود .  كنند خود تعریف می  یبخشی از هویت يندلایه

 .  دهدنمایش میو نقد ساختار و پیامدهای مخرن آن را 
 پپ

 ها و استخراج مضامین اصلیای کپشننتایج کدگذاری سه مرحله. ۳جدول 
 کدهای باز  کدهای محوری  کدهای انتخابی 

 :نگاه به خود

های  كشف جنبه
 مثبت و منفی خود 

های  جنبهكشف 
 مثبت خود

 
 

به   توجه  بودن،  قوی  زنانگی،  حفظ  با  قدرتمندی  احساس 
استقلال، مثبت توانمندی،  خودواقعی،  اندیشی درباره وضع خود، 
  ی ها، جسارت تغییر، صبوری، انگیزهتأكید براحساسات، دلخوشی

 . فردی، شادی، علاقه به خود، سرسخت، باور به خود موفقیت

های  كشف جنبه
 منفی خود

 شدنندگی، محرومیت، یأس، احساس شدست  

 :نگاه به جهان

تقابل با موانع  
 ساختاری و فرهنگی

 جهان متغیر، زیبایی زندگی، زندگی ارزشمند، حادثه برای همه   يیستی جهان 

 برخورد جهان با من 
مدانمحدودیت در  مادری  ها  به  مردم  بد  نگاه  عمومی،  های 

 معلولان، بی ثباتی اقتصادی، باورهای غلط مردم  

نگاه به رابطه خود با  
 :جهان

عشق ورزی و  
 كنشگری

 رابطه فعال با جهان 

ورزی، حمایت از دیگری،  بی تفاوتی به آزارها، تلاش، امید، عشق
جهان،  شدرگزاری، عشق به زندگی، مهرورزی به دیگران، صلح با  

 تغییر باورهای مردم 

رابطه منفعل با  
 جهان 

مهاجرت،   به  فدر  تحمل،  معلول،  یک  زندگی  جریان  در  حركت 
 نگرانی از آینده  

تنها هویت فردی خود را از انگ اجتماعی جدا  نه خودارجاعی مثبت و منفی، زنان معلول با تركیب 

آمیز به يالش  یک ساختار تبعیض   یمثابهمعلولیت را به    یكنند، بلده گفتمان مسلط دربارهمی

عنوان زنان معلول از بازنمایی فردی به.  دهداین فرآیند، شدلی از مقاومت را نشان می.  كشندمی

 .اندابزاری برای تغییر اجتماعی استفاده كرده
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 های مثبت خودکشف جنبه  1- 1

 :ترین كدهای باز این كد محوری عبارتند ازبرخی از مهم

با بال شدسته پریدن » یا «  خواهد قوی بودن همت می » استفاده از عباراتی مانند :  قدرتمندی 

است به«  هنر  نه  را  معلول  بدن  بهكه  بلده  محدودیت،  مقاومت عنوان  برای  ظرفیتی  عنوان 

 .نمایاند بازمی 

، «موفقیت فردی  یانگیزه»و  «  هادلخوشی»تأكید بر احساسات مثبت مانند    :شادی و توانمندی

 .كندرا نقض می« انگیز بودن زندگی معلولانغم» یكه كلیشه

جدا  ناتوانی  انگ  از  را  خود  هویت  شادی،  و  توانمندی  قدرتمندی،  بر  تأكید  با  معلول  زنان 

   :خود نوشته است یبرای مثال، ندا در توصیف تجربه  .كنندمی

پله ساخته از مشدلات و سختی ” نه كوهها  اتفاق می.  اند  افتد؛ قوی بودن  قوی بودن در مغز 

   “.خواهدهمت می

های مرتبط با ضعف را  دهد يگونه آنان با خودارجاعی مثبت، كلیشهينین كپشنی نشان می

توانمندی خود را فراتر  “،  با بال شدسته پریدن هنر است.: ”نیره نیز با نوشتن جمله:    .كنندرد می

این . تأكید بر شادی و توانمندی، شدلی از مقاومت است .ندكهای جسمی تعریف میاز محدودیت

منبعی    ی، بدن معلول را به مثابه«نمادین  یسرمایه»  یبوردیو درباره  یمقاومت، همسو با نظریه

این عبارات و مفاهیم، هویت زنان معلول را از    .دهدهای اجتماعی نشان میبرای بازتعریف ارزش

های  تواند نگرشينین حركت نمادینی می  .كنندتبدیل می«  توانمند  یسوژه»به  «  ناتوان  یابژه»

 .اعضای جامعه را متأثر سازد

 های منفی خودکشف جنبه  . 2  - 1

شهلا در توصیف نگاه    .اندهایی مانند شدنندگی و محرومیت اشاره كردهبرخی بلاگرها به يالش

  :جامعه به مادریِ زنان معلول نوشته است

   “.دیدی خودت شرایطت خاصه، بچه آوردنت يیه كه بچه رو بدبخت كنی :  ها یدی از هزاران واكنش ” 

  .شوندآمیز جامعه است كه زنان معلول با آن مواجه میهای تبعیضبازتابی از نگرش این گزاره

آشدارسازی سازوكارهای طرد اجتماعی معلولان و پیامدهای مخرن آن اشاره  خودارجاعی منفی به  

ندرت  كنند، بههای ناامیدانه كه تصویر مخدوشی از معلول را بازنمایی میدر مجمو ، روایت  .دارد

 .مشاهده شد
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 تقابل با موانع ساختاری و فرهنگی : نگاه به جهان  .2

دارد زیبایی زندگیتجربه « )جهانيیستی  : »این كد دو وجه كلیدی  فردی و  برخورد »و  (  های 

این دوگانگی، بازتابی از تقابل بین عاملیت  (.  های ساختاری و فرهنگی محدودیت« )جهان با من

مفهوم     .گیرندفردی و ساختارهای اجتماعی نابرابر است كه زنان معلول در مواجهه با آن قرار می

 : است تعریف شده دو سطح  جهان به طور كلی در 

، قوانین، و شرایط (های عمومی غیرقابل دسترسمانند مدان) محیط فیزیدی  :  :ساختارهای عینی-

 اقتصادی؛

، فرهنگ غالب، و انتظارات (ها، تبعیض، انگكلیشه)های اجتماعی  نگرش:  :ساختارهای ذهنی -

 .جنسیتی

های  محدودیت»و    «نگاه بد مردم»مثل  ،  ها مضامین استخراج شده از كپشناین تعریف براساس  

زنان معلول و ساختارهای   یاین كد، تقابل پیچیده میان تجربه .شدل گرفته است« اماكن عمومی

نمایان می  اجتماعی زیبایی زندگی و درک جنبه از یک.  سازدرا  بر  تأكید  های مثبت جهان، سو، 

از سوی دیگر، سازوكارهای پنهان  .  كندگیری فضای اجتماعی برجسته می بازپسعاملیت آنان را در  

می آشدار  را  اجتماعی  می.  سازدطرد  نشان  فرآیند  نهاین  معلول  زنان  كه  تأثیر  دهد  تحت  تنها 

می قرار  يالش میساختارها  به  را  ساختارها  این  كنشگری،  طریق  از  بلده  این  .  كشندگیرند،  به 

هان در اینستاگرام، تنها توصیف واقعیت نیست، بلده ابزاری برای بازاندیشی در ترتیب، بازنمایی ج

 :شوندبرخی از كدهای باز در اینجا تشریح می. روابط با جهان پیرامون است

 ( امید و معناپردازی) چیستی جهان    .1- 2

  :فیروزه نوشته است  :زیبایی زندگی

های خاكستری و غمگین زیادی  اگريه زندگی صحنه .  اطرافتان را با يیزهای زیبا پر كنید”

در هر يیزی زیبایی هست، گاهی اوقات باید  .  كمان نگاه كن و آن را قان بگیردارد، اما تو به رنگین

 “.كمی بیشتر دقت كنی تا آن را بیابی

تلاش برای یافتن معنای زندگی در شرایطی است كه جامعه این زنان    ی دهندهاین كپشن نشان

 .كندتعریف می« ناتوان»را 

  :اسما در پستی مربوع به تولد خود نوشته است  :هاارزشمندی تجربه
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آدمای مهم زندگیم پیشمن، خدا رو شدر امسال پرتلاش  ....خدا رو شدر برای آدمای زندگیم،  ”

  “.بودمو از خود سال قبلم بهتر بودم

 .انگیز معلولاننمادین در برابر انگ زندگی غممقاومتی  یمثابههای شادی، بهتأكید بر لحظه

 :(موانع ساختاری و فرهنگی) برخورد جهان با من    2- 2

مدانمحدودیت  :های فیزیکیمحدودیت در  مناسب  ها  دسترسی  عدم  معنای  به  عمومی  های 

ناهموار  شهره در پستی كه مربوع به عبور از یک زمین كشاورزی  .  معلولان به فضاهای عمومی است

   :است، نوشته است

می” دههربار  راهمونهبینیم  جلو  مانع  می.  ها  اولش  نمیهمیشه  سخته،  بابا  اذیت  گیم  شه، 

دلمون نمونهاما هر دفعه می...  شیممی امتحان كنیم كه حداقل روی  بذار  ها  این رسیدن...  گیم 

 “.ممدنه به يشم شما نیاد ولی واسه ما خیلی ارزشمنده

ای نسبت های منفی و كلیشهباورهای غلط مردم در مورد معلولیت شامل نگرش  :باورهای غلط

های كنجداو دیگران به او در خیابان است نوشته لعیا در پستی كه حاوی نگاه.  به معلولان است

 : است

توانایی” این نگاهيقدر  ندارم و  ...  نشین شدندها خانههایی كه به خاطر  نیاز  مثل منم كمک 

می  یهمه راهمو  دارم  واكر  با  فقط  مراقب  ...  رمآدما  بگیرید  یاد  هستید  سالم  كه  شماها  فقط 

 “.هاتون باشیدنگاه

 ورزی و کنشگری عشق: خود با جهان ینگاه به رابطه . ۳

از دو لایه ورزی، صلح با جهان، تلاش عشق)ی فعال  رابطه   :متضاد تشدیل شده است  یاین كد 

تغییر آینده)منفعل    یرابطه و  (  برای  از  نگرانی  میان  (.  ناامیدی،  تقابل  از  بازتابی  دوگانگی،  این 

آنان سایه انداخته   یزیسته   یعاملیت فردی زنان معلول و فشارهای ساختاری است كه بر تجربه

 .است
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 فعال با جهان  یرابطه.  1- ۳

  :ها نوشته استروشن در یدی از كپشن :  ورزیعشق

بودی  ” بلد  میآدمتو  قرار  تو  مسیر  در  كه  داشتههایی  دوست  را  حتی  گرفتند  در  و  باشی 

   “.های مثبتی برای دوست داشتن پیدا كنیبدترینشان هم ویژگی

به دیگران  داشتن  دوست  كپشنتوصیف  در  اجتماعی  روابط  در  مهم  اصل  یک  های  عنوان 

 .متعددی دیده شد

لعیا در یدی  .  سازگاری با شرایط موجود استصلح با جهان به معنای پذیرش و   :صلح با جهان

   :شودها اشاره كرده كه از طریق صلح درونی، جهان هم رام انسان میاز پست

شه، وقتی با خودت در صلح باشی، تمام زندگی با هر  زندگی از اینجا شرو  می  یوقتی قصه”

 “.رقصهسازت می

 ی منفعل با جهان رابطه.  2- ۳

مدرر    ی، كه ناشی از مواجهه «شدنندگی»یا  «  نگرانی از آینده»بازتان احساساتی مانند   : ناامیدی

  :آوازه نوشته است .با تبعیض است

هایی كه برای  شدم، مخصوصاً وقتجا مییه روزهایی تو زندگیم بود كه خیلی ناامید از همه”

ذاشتن  كردن و سنگ جلوی پام میولی طوری ناامیدم می...  كردمانجام یک كار خیلی تلاش می

ام  ام یا مرده؟ اگر زندهگفتم من واقعاً زندهمی...  زندگیم نداشتم  یكه من دیگه امیدی برای ادامه

 . “يرا حسی به زندگی ندارم؟

تسلیم موقت در   ی دهندهكه نشان«، تحمل شرایط»ها، مثلاً پذیرش موقت محدودیت  :تحمل

   :نیره نوشته است .نامناسب استبرابر ساختارهای 

   “.وقتی زندگی سخت شد، فقط كمی رنگ سبز بهش اضافه كن”

ای از این است كه  این كپشن در زیر عدسی از وی در دل طبیعت نوشته شده است كه نشانه

این كد انتخابی، دوگانگی را    .ها را به شدلی تحمل كردتوان مبارزه كرد و باید سختیهمیشه نمی 

سو تلاش زن معلول برای بازتعریف هویت مشاهده  از یک.  كشدزنان معلول به تصویر می  یتجربه در  

از سوی دیگر، ناامیدی و انفعال، بازتان ساختارهای نامناسبی است كه مشاركت اجتماعی  .  شودمی

 .سازدرا محدود می
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ها از  د كه آن های اینستاگرامی زنان معلول نشان دادر مجمو ، تحلیل محتوای بصری پست

ابزاری برای مقابله با انگ  آراستگی يهره و لباس به   .كننداستفاده می«  غیرجذان بودن»عنوان 

به نیز  عمومی  فضاهای  در  و    یمنزله حضور  فیزیدی  موانع  كشیدن  يالش  به  برای  كنشی 

توانمندی، شادی، و  ها، تأكید بر  در تحلیل كپشن  .سازی بدن معلول در منظر عمومی بودطبیعی

و  «  ناتوانی عاطفی»های  های غالب شناسایی شد كه كلیشه عنوان تمعاطفی با دیگران به  یرابطه 

ها در مجمو  بیانگر آن است كه زنان معلول، هویت این یافته  .كندرا نقض می«  انزوای اجتماعی»

 .كنندزده جدا میهای انگخود را از ياريون 

 بحث و نتیجه گیری  
آراستگی، حضور و فعالیت خارج از منزل، مهرورزی و عشق ورزی استخراج    ها سه كد با تحلیل عدس

شد. از آنجا كه اینستاگرام یک پلتفرم تصویری است معمولا همه كاربران سعی دارند يهره خوبی 

از این قاعده مستثنی نبودند و اكثرا سعی داشتند  از خود نشان دهند. نمونه با  های تحقیق نیز 

آراستگی صورت، مو و لباس تأثیر خوبی روی مخاطب بگذارند. گافمن معتقد است كه افراد در  

كنند تا تصویری مطلون از خود به نمایش بگذارند. این صحنه جایی است  جلوی صحنه تلاش می

افراد به   كنند تا در دیگران تأثیرگذار باشند و تصویری مثبت از خود طور آگاهانه تلاش میكه 

ابزار قدرتمند در صحنه ا از آراستگی به عنوان یک  اینستاگرام  یجاد كنند. زنان معلول بلاگر در 

 كنند.  سازی استفاده می

ها و تنو  در تجربیات زنان توجه دارد، آراستگی با توجه به نظریه پسافمینیسم، كه به تفاوت

تأثیر است، بلده یک كنش سیاسی نیز به  برای زنان معلول بلاگر نه تنها یک ابزار برای مدیریت  

ای متفاوت بازنمایی  گونهها با به يالش كشیدن استانداردهای زیبایی، خود را به رود. آنشمار می

خوانی دارد و هم این استانداردها را به  كنند كه همزمان هم با استانداردهای پذیرفته شده هممی

انتخانيالش می با  پ كشد.  آزادانه در  از محدودیتهای  این بلاگرها  آراستگی،  هایی كه  وشش و 

 .دهندشوند و استقلال خود را نشان میها قائل شود رها میجامعه ممدن است برای آن

دادن روابط عاطفی مثبت با همسر، خانواده و دوستان، تصویری از خود به زنان معلول با نشان 

ها در برقراری دهنده توانایی آن این روابط نشان   دهند. داشتنی و ارزشمند ارائه می عنوان فردی دوست 

های رایج درباره عدم توانایی زنان معلول در این حوزه مغایر ارتباع و تعامل عاطفی است كه با كلیشه 

ورزی یک نو  مدیریت ها و حضورهای اجتماعی همراه با مهرورزی و عشق است. در اینجا، فعالیت 

های اجتماعی، شغلی یا تفریحی به زنان معلول این در محیط   شوند. حضور فعال تأثیر محسون می 
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می  را  فعال، امدان  حضور  این  كنند.  تنظیم  مثبت  شدلی  به  را  خود  اجتماعی  »صحنه«  كه  دهد 

آن نشان  توانایی  و  استقلال  كلیشه دهنده  نقش  و  است  جامعه  در  مشاركت  برای  و   "ناتوان "ای  ها 

دهد تا فعالیت در جامعه، به زنان معلول این امدان را می   كشد. حضور ورا به يالش می   "وابسته "

های تحمیلی ناشی از انگ اجتماعی های شخصی در تضاد با روایت روایت خود را بیان كنند. این روایت 

 .شوند گیرند و باعث ایجاد تغییر در درک عمومی از معلولیت می قرار می 

ان و به يالش كشیدن هنجارهای اجتماعی،  نظریه پسافمینیسم با تأكید بر تنو  تجربیات زن

دهد: پسافمینیسم بر این باور است كه هر فرد،  های متفاوتی در خصوص معلولیت ارائه میدیدگاه

به فردی هستند. زنان معلول با ابراز محبت، عشق و مشاركت منحصربه ویژه زنان، دارای تجربیات 

ابعاد  دهند كه زندگی آنهای مختلف، نشان میدر فعالیت به معلولیت نیست و  ها فقط محدود 

كند. حضور انگارانه درباره معلولیت كمک میمختلفی دارد. این دیدگاه به مقابله با تصورات ساده

هایی را نسبت به استانداردهای سنتی زنانگی ایجاد  تواند يالشفعال در جامعه و ابراز مهرورزی، می

كنند، با فعالیت در جامعه و  داری و وابسته را ایفا مینههای خاكند. زنانی كه به طور سنتی نقش

كشند. از منظر پسافمینیسم، ابراز عشق  ابراز محبت به شدلی فعال، هنجارهای رایج را به يالش می

و مهرورزی از سوی زنان معلول نه فقط یک عمل عاطفی، بلده یک عمل سیاسی است. به این معنا 

گذارند  ش میهای اجتماعی، قدرت خود را به نماینه روابط و فعالیتكه زنان معلول با انتخان فعالا

ها به تدریج به  كنند. این كنشكنند، مقاومت مینشین میكه آنان را حاشیه   و در مقابل ترتیباتی 

 .كندها كمک میها و حقوق آنتغییر نگاه جامعه نسبت به توانایی

گیری از دهد كه يگونه زنان معلول با بهرههای گافمن و پسافمینیسم نشان میتركیب نظریه 

توانند در كاهش انگ اجتماعی موفق عمل كنند. فعالیت در  های سیاسی میمدیریت تأثیر و كنش

شود زنان معلول نه تنها به عنوان افرادی توانا و اجتما ، همراه با ابراز عشق و محبت، باعث می

با كلیشه بلده  این نو  فعالیتهای جنسیتفعال شناخته شوند،  به  ی و معلولیت مبارزه كنند.  ها 

ای پذیرا و فراگیر توانند به جامعهشوند و میایجاد تغییرات اجتماعی، فرهنگی و سیاسی منجر می

 .كمک كنند

ها مشخص شد كه نگاه به جهان كمتر از سایر كدها مورد توجه بلاگرها قرار با تحلیل كپشن

الت اراده من( تم مهمی بود كه در نگاه به جهان این زنان تدرار داشت. تغییر در جهان )بدون دخ

تواند انعداسی از تجارن شخصی بلاگرهای مورد نظر باشد. قدرتمندی،  شد. این نو  نگاه میمی

رسد اكثر  های پر تدرار در توصیف خود بود. در واقع به نظر میتوانمندی، قوی بودن و شادی تم
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توان احتمال داد كه این صفات،  دانستند. البته میای احساسات مثبت میبلاگرها خود را قوی و دار

گوید فقط نو  اجرایی است كه مخاطب  اغلب در جلوی صحنه كاربرد دارند و آنگونه كه گافمن می

نتواند از ورای آن پشت صحنه را ببیند. در هر حال این شیوه ابراز خود، یک راه برای مدیریت تاثیر  
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